Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
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Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.
Produkt: GRONO

Petne informaje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczen Nastepstw Nieszczgsliwych
Wypadkéw GRONO 1/2022 przyjetych Uchwatg Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. nr 36 z dnia 20 kwietnia 2022 roku oraz
we wniosku lub wnioskopolisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie grupowe (dziat Il i grupa 1, grupa 2, grupa 18) z Zatgcznika do Ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

@ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Trwate nastepstwa nieszczesliwych wypadkow:

v $mieré ubezpieczonego w ciggu 24 miesiecy od daty zdarzenia
(klauzula 1)

v trwatly uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego w systemie swiad-
czen statych (klauzula V)

v trwatly uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego w systemie swiad-
czen proporcjonalnych (klauzula VI)

v trwaly uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego w systemie $wiad-
czen progresywnych (klauzula VII)

Dodatkowo jako rozszerzenie mogg zosta¢ objete réwniez nastepu-

jace zdarzenia ubezpieczeniowe bedgce nastepstwem nieszczesli-

wego wypadku ubezpieczeniowego

v $mieré ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego
w ciggu 24 miesiecy od daty zdarzenia (klauzula II)

v $mier¢ ubezpieczonego wskuek wypadku przy pracy w ciggu 24

miesiecy od daty zdarzenia (klauzula I1I)

$mier¢ maltzonka ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego

wypadku w ciggu 24 miesiecy od daty zdarzenia (klauzula 1V)

pobyt ubezpieczonego w szpitalu (klauzula X)

pobyt w szpitalu matzonka ubezpieczonego (klauzula XI)

trwata niezdolno$c¢ do pracy ubezpieczonego (klauzula XII)

czasowa niezdolno$¢ do pracy ubezpieczonego (klauzula XIII)

naprawa lub zakup przedmiotéw ortopedycznych lub $rodkéow

pomocniczych oraz koszty przeszkolenia zawodowego inwalidow

(klauzula X1V)

koszty leczenia ubezpieczonego (klauzula XV)

koszty rehabilitacji ubezpieczonego (klauzula XVI)

koszty operaciji plastycznych ubezpieczonego (klauzula XVII)

koszty odbudowy stomatologicznej ubezpieczonego (klauzula

XVIIl)

v koszty pogrzebu ubezpieczonego (klauzula XIX)

v pomoc assistance (klauzula XX)

v zawat serca lub udar mézgu ubezpieczonego (klauzula XXI)
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Suma ubezpieczenia i $wiadczenia

v sumy ubezpieczenia z tytutu poszczegolnych zdarzen ubezpie-
czeniowych wskazane sg w polisie

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nieszczesliwe wypadki oraz ich nastepstwa powstate:

X wskutek choréb

X w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego przestepstwa.

X w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego samobdjstwa lub dokonaniem przez niego
umyslnego uszkodzenia ciata

X jako bezposredni lub posredni rezultat aktéw terroryzmu, dziatan
wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek

X jako wynik wyczynowego i zawodowego uprawiania sportu przez
ubezpieczonego

X jako w wynik udziatu ubezpieczonego w zajeciach zwigkszonego
ryzyka utraty zycia lub zdrowia

wskutek zawatu serca lub udaru mézgu, chyba Zze zakres ubezpie-
czenia zostat rozszerzony o zawat serca i udar mézgu zgodnie
z Klauzulg XXI

w wyniku spozycia przez ubezpieczonego niezaleconych przez
lekarza lekow, narkotykoéw, srodkow odurzajgcych, substancii
psychotropowych, $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepi-
sOw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na zajscie nieszczesliwego wypadku

w stanie po spozyciu przez ubezpieczonego alkoholu, chyba
ze nie miato to wptywu na zaj$cie nieszczesliwego wypadku

w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego pracy bez
kwalifikacji lub uprawnien wymaganych przez powszechnie obo-
wigzujgce przepisy prawa, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
nieszczesliwego wypadku

w zwigzku z naruszeniem przepisOw bezpieczenstwa i higieny
pracy, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego
wypadku

podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mecha-
nicznego lub innego pojazdu, bez wymaganych uprawnien, chyba
ze nie miato to wptywu na zaj$cie nieszczesliwego wypadku
podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu, ktory nie
posiadat aktualnego badania technicznego lub innych dokumen-
téw warunkujgcych dopuszczenie pojazdu do ruchu, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku

w wyniku nieskorzystania przez ubezpieczonego z winy umysinej
lub razgcego niedbalstwa z porady lekarskiej lub nieprzestrzega-
nia zalecen lekarskich; w przypadku szkody powstatej wskutek
razgcego niedbalstwa, Allianz ponosi odpowiedzialnosé, jezeli
zapfata odszkodowanie w danych okolicznosciach odpowiada
wzgledom stusznosci

w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabie-
gami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty one wyko-
nane, chyba ze byto to leczenie lub zabiegi lecznicze dotyczgce
nastepstw nieszczesliwego wypadku

w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie
przebywat ubezpieczony, z wyjatkiem sytuacji, gdy ubezpieczony
przebywat jako pasazer na poktadzie samolotu pasazerskiego
licencjonowanych linii lotniczyc

w wyniku $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpie-
czonego w aktach przemocy, chyba Ze udziat ubezpieczonego
w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej koniecznosci lub
obrony koniecznej



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obejmuije terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz caty Swiat, natomiast w przypadku klauzul: (haprawa lub zakup przedmiotéw orto-
pedycznych lub srodkéw pomocniczych - klauzula XIV, koszty leczenia ubezpieczonego — klauzula XV, koszty rehabilitacji ubezpieczonego — klauzula
XVI, , koszty operacji plastycznych — klauzula XVII, koszty odbudowy stomatologicznej — klauzula XVIII, pomoc Assistance — klauzula XlII ) koszty
zostang zwrécone pod warunkiem poniesienia ich na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

- Ubezpieczajgcy, w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej oraz ubezpieczony zobowigzany jest do podania zgodnych z prawdg
informaciji, o ktére Ubezpieczyciel pytat przed zawarciem umowy oraz do optacania sktadki ubezpieczeniowej

- W przypadku umowy zawieranej na cudzy rachunek, ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazaé¢ osobie zainteresowanej warunki umowy ubezpie-
czenia.

- W razie zajécia nieszczesliwego wypadku ubezpieczony zobowigzany jest stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajgc sie niezwtocznie
opiece lekarskiej oraz wypetniajgc zalecenia lekarza, niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni, powiadomi¢ Allianz o zaj$ciu nieszcze-
sliwego wypadku oraz przedstawi¢ Allianz dokumentacje medyczng, stwierdzajgcg rozpoznanie, ktére uzasadnia konieczno$¢ pomocy lekarskiej,
hospitalizacji lub przepisania okreslonych lekow.

@ Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Sktadka pfatna jest jednorazowo. Na wniosek ubezpieczajgcego ptatno$¢ moze by¢ roztozona przez Allianz na raty. Sktadka lub jej pierwsza rata
powinna by¢ optacona w terminie wskazanym w polisie. Terminy ptatnosci kolejnych rat wskazane sg w polisie.

@ Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

- Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie.

- Jezeli sktadka z tytutu wszystkich ubezpieczonych lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w catosci w terminie wskazanym w polisie, odpowie-
dzialnos$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie jako poczgtek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po dniu zaptaty sktadki.

- Odpowiedzialno$¢ Allianz konczy sie z chwilg: rozwigzania umowy ubezpieczenia, uptywu okresu ubezpieczenia, w razie niezaptacenia kolejnej
raty sktadki, w stosunku do danego ubezpieczonego — z chwilg $mierci, z chwilg wyptaty $wiadczen w tgcznej wysokosci rownej sumie wskazanych
w polisie sum ubezpieczenia z tytuty zajscia poszczegdinych zdarzen ubezpieczeniowych wymienionych w § 3 ust 1,

Jak rozwigza¢ umowe?

- Z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta.
- Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dituzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w termi-
nie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajgcy jest przedsigbiorca - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.




AI I i an z Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa, tel. 224 224 224, e-mail: bok@allianz.pl, www.allianz.pl

Zgodnie z obowiazkiem wynikajacym z art. 23 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. poz. 2486 z 2017 roku) niniejszym przekazuje
nastepujace informacje:

Adres siedziby:

ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa
KRS 0000028261

Infolinia dla klientéw: 224 224 224

Nazwa firmy:
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.

Informacja o charakterze wynagrodzenia otrzymywanego przez osoby wykonujace czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen w zwiazku
Z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia:

Osoby wykonujace czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen otrzymuja wynagrodzenie z tytutu umowy o prace. Moga otrzymywac od zaktadu ubezpieczen
takze wynagrodzenie innego rodzaju - w postaci korzysci ekonomicznych lub zachet finansowych i niefinansowych (np. finansowanie szkoler, konkurséw lub
innych dziatan wspierajacych dystrybucje ubezpieczen).

Informacja o mozliwosci ztozenia przez klienta reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasadowego rozwigzywania sporéw.

Reklamacja moze by¢ ztozona:

. w formie pisemnej;

. osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujacej klientéw, albo przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r
Prawo pocztowe (Dz. U. poz.1529 oraz poz. 1830);

. ustnie telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce, o ktérej mowa w punkcie powyzej;

. w formie elektronicznej z wykorzystaniem $rodkdéw komunikacji elektronicznej na adres skargi@allianz.pl.

Towarzystwo rozpatruje reklamacje i udziela klientowi, odpowiedzi w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, bez zbednej
zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, wyjasnimy w informacji przekazywanej osobie zgtaszajacej reklamacje, przyczyne opdznienia, wskazemy
okolicznosci, ktére musza zostad ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okreslimy przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry
nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia wniosku
o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego. Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia
przystuguje prawo do wystapienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw pomiedzy
klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzania sporéw konsumenckich,
o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich. Udziat w postepowaniu jest dla Towarzystwa
obowiazkowy. Szczegbtowe informacje dostepne sa na stronie: www.rf.gov.pl.




Informacja o postanowieniach z wzorca umownego
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW GRONO NR 1/2022

Rodzaj informacji

Dotyczy

Numer zapisu z wzorca
umownego

1. Przestanki
wyptaty
odszkodowania
i innych
Swiadczen

Definicje

§ 2 pkt 8

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci

§7

Ustalanie Swiadczen

§9

Tryb dochodzenia roszczen

§ 10

Zatacznik do ogdinych warunkdw grupowego
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow

Klauzula I

Klauzula II

Klauzula III

Klauzula 1V

Klauzula V

Klauzula VI

Klauzula VII

Klauzula VIII

Klauzula IX

Klauzula X

Klauzula XTI ust. 1-4, 6
Klauzula XII

Klauzula XIII ust. 1-2
Klauzula XIV ust. 1-2
pkt 1-2

Klauzula XV ust. 1 pkt 1-5
Klauzula XVI ust. 1-2 pkt 1
Klauzula XVII ust. 1
Klauzula XVIII ust.1-2
Klauzula XIX ust. 1
Klauzula XX ust. 1-2
pkt 1-5, 7, 9-13 ust. 3
Klauzula XXT ust. 1

2. Ograniczenia
oraz wyfgczenia

odpowiedzialnosci

zaktadu
ubezpieczen
uprawniajgce

do odmowy
wyptaty
odszkodowania

i innych
$wiadczen lub ich
obnizenia

Suma ubezpieczenia i sktadka §6
Prawa i obowigzki stron umowy §8
Wyptata Swiadczen §11
Wyltgczenia odpowiedzialnosci §13




Zatgcznik do ogdlnych warunkéw grupowego
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw

Klauzula V ust. 3
Klauzula VI ust. 3-4
Klauzula VII ust. 3-5
Klauzula VIII ust. 2-3
Klauzula X ust. 6
Klauzula XTI ust. 6
Klauzula XIIT ust. 3, 4, 8
Klauzula XIV ust. 2 pkt 3
Klauzula XV ust. 2
Klauzula XVI ust. 2
Klauzula XVII ust. 2
Klauzula XVIII ust. 3-4
Klauzula XIX ust. 2-3
Klauzula XX ust. 2 pkt 1-3,
6-8, ust. 5-9

Klauzula XXI ust. 3-4
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OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
GRONO NR 1/2022

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Nastepstw Nieszcze-
$liwych Wypadkdw Grono nr 1/2022 maja zastosowanie do umdw ubezpie-
czenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz
Polska S.A. z osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostkami organizacyj-
nymi niebedacymi osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolno$é
prawna.

DEFINICJE
§2

llekro¢ w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia, wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia na ich podstawie, polisie oraz w innych
pismach i o$wiadczeniach sktadanych w zwigzku z zawarciem tej umowy
lub w jej wykonaniu, uzywa sie wymienionych ponizej terminéw, nalezy
przez nie rozumie¢ w odpowiednim przypadku i liczbie:

1.

10.

Agent - przedsiebiorca (osoba fizyczna lub osoba prawna) wykonu-
jaca dziatalnos$¢ agencyjng na podstawie umowy agencyjnej zawartej
z Allianz i wpisana do rejestru agentéw ubezpieczeniowych.
Amputacja - catkowite fizyczne pozbawienie catego narzadu lub jego
czesci.
Allianz - Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.
Centrum Alarmowe - jednostka organizacyjna wskazana przez Allianz,
ktdrej ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ zaist-
nienie zdarzenia losowego objetego ochrona ubezpieczeniowa z tytutu
ubezpieczenia assistance, oraz ktéra w ramach tego ubezpieczenia
udziela informacji i Swiadczy inne ustugi okreslone w niniejszych ogdl-
nych warunkach ubezpieczenia.
Czasowa niezdolnos¢ do pracy zarobkowej - powstata w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku czasowa niezdolno$¢ ubezpieczonego
do wykonywania pracy zarobkowej, udokumentowana zaswiadcze-
niem lekarskim o czasowej niezdolno$ci do wykonywania pracy zarob-
kowej, wystawionym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia
Koszty leczenia - poniesione przez ubezpieczonego, w zwigzku z lecze-
niem nastepstw nieszczesliwego wypadku oraz niezbedne z medycz-
nego punktu widzenia, koszty:
wizyt lekarskich,
leczenia ambulatoryjnego,
) pobytu w szpitalu,
) badan, w tym badan rentgenowskich, labolatoryjnych, diagno-
stycznych,
e) zabiegdw,
f) operacji (zwytaczeniem operacji plastycznych),
g) znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia),
h) wezwania karetki pogotowia lub przewozu ubezpieczonego
do szpitala lub ambulatorium,
i) zakupu lekarstw lub $rodkéw opatrunkowych zaleconych przez
lekarza.
Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzna, powstate w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
w nastepstwie ktérego ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart. Za nieszcze$liwy wypadek
uznaje sie réwniez zawat serca i udar mézgu, niezaleznie od przyczyny,
ktéra zostaty wywotane, pod warunkiem rozszerzenia zakresu ochrony
ubezpieczeniowej o klauzule XXI oraz optacenia dodatkowej sktadki
z tego tytutu.
Ogélne warunki ubezpieczenia - ogdlne warunki grupowego ubezpie-
czenia nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw Grono 1/2022.
Ograniczony zakres ubezpieczenia - zakres odpowiedzialnosci
Allianz za zdarzenia ubezpieczeniowe wskazane w umowie ubezpie-
czenia, bedace nastepstwem nieszczesliwych wypadkdéw jakie moga
wydarzy¢ sie podczas pracy zarobkowej, drogi do i z pracy, z wytacze-
niem odpowiedzialnosci Allianz za zdarzenia ubezpieczeniowe bedace
nastepstwem nieszczesliwych wypadkdw w zyciu prywatnym.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

OIOM - oddziat intensywnej opieki medycznej lub inny wydzielony
organizacyjne jako osobny oddziat w strukturze szpitala, w ktérym
przebywaja chorzy w stanie zagrozenia zycia, objeci intensywnym
leczeniem specjalistycznym, ciagta pielegnacja i nadzorem personelu
medycznego, zaopatrzony w specjalistyczny sprzet umozliwiajacy state
monitorowanie czynnosci zyciowych; pod tym pojeciem rozumie sie
réwniez inne oddziaty szpitalne intensywnego nadzoru spetniajace
powyzsze kryteria oddziat intensywnej opieki kardiologicznej, oddziat
intensywnej terapii.
Oparzenie - proces chorobowy obejmujacy zmiany miejscowe i ogél-
noustrojowe wskutek zadziatania czynnika termicznego, chemicznego
lub elektrycznego na organizm cztowieka.
Opinia lekarska - rozpoznanie sporzadzone na piSmie przez lekarza
wskazanego przez Allianz, wydawane bez przeprowadzenia badania
ubezpieczonego, na podstawie dokumentacji zgromadzonej w toku
postepowania likwidacyjnego.
Orzeczenie lekarskie - rozpoznanie sporzadzone na pismie przez
lekarza wskazanego przez Allianz, wydawane po przeprowadzeniu
badania ubezpieczonego oraz na podstawie dokumentacji zgorma-
dzonej w toku postepowania likwdacyjnego.
Petny zakres ubezpieczenia - zakres odpowiedzialnosci Allianz
za zdarzenia ubezpieczeniowe wskazane w umowie ubezpieczenia
bedace nastepstwem nieszcze$liwych wypadkdw jakie moga sie wyda-
rzy¢é w ciggu catej doby, zardwno podczas pracy zarobkowej, w drodze
do pracy i z pracy oraz w zyciu prywatnym.
Pobyt w szpitalu - trwajacy nieprzerwanie, dtuzej niz 3 dni, pobyt
ubezpieczonego w szpitalu, bedacy nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, w trakcie ktérego ubezpieczony poddat sie leczeniu skutkéw
nieszczesliwego wypadku. Za pierwszy dzien pobytu w szpitalu przyj-
muje sie dzien rejestracji, a za ostatni dzien wypisu ze szpitala.
Praca zarobkowa - praca swiadczona za wynagrodzeniem:
a) w ramach umowy o prace, powotania, mianowania, wyboru, spot-
dzielczej umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej lub
b) w ramach wykonywania dziatalno$ci gospodarczej.
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka orga-
nizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, wykonujaca dziatalno$¢ gospodarcza.
Przedstawiciel - osoba fizyczna wykonujaca czynnosci agencyjne
w mieniu agenta, na podstawie zawartej z Agentem umowy dotyczacej
wykonywania czynnosci agencyjnych i udzielonego przez agenta
upowaznienia.
Reklamacja - wystapienie (w tym skarga i zazalenie) skierowane
do Allianz przez ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w ktérym ubezpieczajacy,
ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia
zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Allianz.
Stan po spozyciu alkoholu - stan, w ktérym zawarto$¢ alkoholu
we krwi przekracza 0,2%o albo prowadzi do stezenia przekraczaja-
cego te warto$¢ lub zawarto$¢ alkoholu w 1 dm?® wydychanego powie-
trza przekracza 0,1 mg albo prowadzi do stezenia przekraczajgcego
tg warto$é.
Szpital - podmiot leczniczy $wiadczacy przy wykorzystaniu wykwali-
fikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego catodobowa opieke
nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia, w tym leczenia chirur-
gicznego; okreslenie to nie obejmuje domu opieki dla przewlekle
chorych, hospicjum - takze onkologicznego, osrodka leczenia uzalez-
nien polekowych, alkoholowych lub narkotykowych, osrodkéw sanato-
ryjnych lub wypoczynkowych, zaktadéw lecznictwa uzdrowiskowego,
w tym szpitali uzdrowiskowych lub szpitali uzdrowiskowo-rehabilita-
cyjnych; za szpital nie uznaje sie réwniez wewnetrznych oddziatow,
wydziatoéw lub innych jednostek organizacyjnych szpitala zajmujacych
sie rehabilitacjg lub wypoczynkiem pacjentéw, jak réwniez leczeniem
zaburzen psychicznych, leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien.
Trwata niezdolnosé do pracy - powstata w nastepstwie nieszcze-
Sliwego wypadku catkowita i trwata niezdolno$¢ ubezpieczonego
do wykonywania pracy zarobkowej.
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Trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate uszkodzenie ciata ubezpie-
czonego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem i powstate w ciggu
12 miesiecy od daty nieszcze$liwego wypadku.
Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka orga-
nizacyjna niebedaca osoba prawna, ktdrej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, ktéra zawiera z Allianz umowe ubezpieczenia i jest zobowia-
zana do zaptaty sktadki ubezpieczeniowe;j.
Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktdrej ubezpieczajacy
zawart umowe ubezpieczenia, wskazana imiennie w polisie lub bedaca
cztonkiem grupy osdb, wskazanej w polisie.
Udar mézgu - nagte wystapienie objawdw neurologicznych trwajacych
ponad 24 godziny, spowodowane zaburzeniami krazenia mdzgowego
bedacymi wynikiem zawatu tkanki moézgowej, wylewu wewnatrz-
czaszkowego lub zatoru w naczyniach mézgowych materiatem pocho-
dzacym spoza czaszki, powodujace trwate uszkodzenia neurologiczne,
potwierdzone badaniami lekarskimi przeprowadzonymi nie wczesniej
niz po uptywie 3 miesiecy od daty wystapienia pierwszych objawdw
udaru.

Wypadek komunikacyjny - nieszczesliwy wypadek wywotany:

a) ruchem pojazdu albo pojazdéw na drodze, w ktérym ubezpieczony
brat udziat jako uczestnik ruchu. Uzyte w niniejszej definicji pojecia
“pojazd”, “droga”, “uczestnik ruchu” maja znaczenie nadane im
w ustawie Prawo o ruchu drogowym,

b) ruchem pasazerskiego statku powietrznego licencjonowanych linii
lotniczych, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako pasazer.

Wypadek przy pracy - nieszczesliwy wypadek, ktory nastapit w zwia-

zaku z praca zarobkowa ubezpieczonego lub w drodze do i z pracy,

z zastrzezeniem, ze pojecia “wypadek przy pracy” i “wypadek w drodze

do pracy i z pracy” nalezy rozumiec zgodnie z przepisami prawa pracy

i przepisami dotyczacymi ubezpieczenia i zabezpieczenia spotecznego.

Zawat serca - martwica czesSci miesnia sercowego powstata w wyniku

nagtego niedokrwienia, objawiajgca sie charakterystycznym bdlem

w klatce piersiowej, Swiezymi, typowymi dla zawatu zmianami w zapisie

elektrokardiograficznym oraz podwyzszeniem poziomu enzymoéw

sercowych zawartych we krwi.

Zajecia zwiekszonego ryzyka utraty zycia lub zdrowia - sporty moto-

rowe lub motorowodne, szybownictwo, baloniarstwo, skoki ze spado-

chronem, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo, pilotowanie
samolotéw silnikowych, wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa,
speleologia przy uzyciu sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego
lub wymagajaca uzycia takiego sprzetu, bouldering, parkour, cany-
oning, kajakarstwo gorskie, rafting (sptyw gdrska rzeka), hydrospeed,
kitesurfing, nurkowanie na zatrzymanym oddechu (freediving), nurko-
wanie wrakowe i jaskiniowe, zeglarstwo morskie w pasie przybrzeznym
powyzej 20 mil morskich lub oceaniczne, jazda na nartach zjazdowych
lub snowboardzie poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, narciar-
stwo ekstremalne: skialpinizm, zjazdy ekstremalne, freestyle, snowbo-
arding ekstremalny: freeride, snowcross, snowboarding wysokogérski,
snowboarding predkosciowy, skoki i ewolucje snowboardowe, airbo-
arding, snake gliss, snowkite, skki trikke, snowblades, snowsco-
oting, icesurfing, bobsleje, skoki na gumowej linie, zorbing jumping,

BASE jumping, kolarstwo gérskie, downhill, udziat w polowaniach

na zwierzeta z uzyciem broni palnej lub pneumatycznej, uczestniczenie

w wyprawach surwiwalowych lub wyprawach do miejsc wymagajacych

uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego charakteryzuja-

cych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi:
pustynia, gory powyzej 5 500 m n.p.m., busz, dzungla, bieguny, tereny
lodowcowe lub $niezne.

Zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu - sporty uprawiane regu-

larnie i intensywnie, tzn. udziat w treningach, zawodach lub obozach

kondycyjnych, w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych,

a takze czerpanie dochodu z uprawianej dyscypliny sportu.

Ztamanie - przerwanie ciagtosci tkanki kostnej obejmujace caty jej

przekrdj.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3
Przedmiot ubezpieczenia obejmuje:
1) zdarzenia ubezpieczeniowe bedace nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia, takie jak:
a) $mieré ubezpieczonego (Klauzula I)

b) $mieré ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego
(Klauzula Il)

c) Smieré ubezpieczonego wskutek wypadku przy pracy (Klauzula
1)

d) $mieré matzonka ubezpieczonego (Klauzula IV)
e) trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego:
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-z systemem S$wiadczen statych obejmujgcy uszkodzenia
ciata wskazane w Tabeli $wiadczen nr 1 zamieszczonej
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia (Klau-
zulaV)

- z systemem S$wiadczerr proporcjonalnych, obejmujacy
uszkodzenia ciata wskazane w Tabeli procentowego
uszczerbku na zdrowiu do grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ktéra stanowi
Zatacznik nr 1 do ogdlych warunkéw ubezpieczenia (Klau-
zula VI)

-z systemem $wiadczen progresywnych obejmujacy uszko-
dzenia ciata wskazane w Tabeli procentowego uszczerbku
na zdrowiu do grupowego ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw, ktdra stanowi Zatacznik nr 1
do ogdlych warunkéw ubezpieczenia (Klauzula VII)

f) ztamanie kosci ubezpieczonego wskazane w Tabeli Swiadczen
nr2 zamieszczonej w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpie-
czenia (Klauzula VIII)

g) oparzenie wskazane w Tabeli $wiadczer nr 3 zamieszczonej
w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia (Klauzula IX)

h) pobytw szpitalu ubezpieczonego (Klauzula X)

pobyt w szpitalu matzonka ubezpieczonego (Klauzula XI)

trwata niezdolnos¢ do pracy ubezpieczonego (Klauzula XI1)

czasowa niezdolnos¢ do pracy ubezpieczonego (Klauzula XIII)

zwrot kosztéw naprawy lub zakupu przedmiotéw ortopedycz-

nych i $rodkéw pomocniczych, przeszkolenia zawodowego

inwalidéw (Klauzula XIV)

zwrot kosztow leczenia ubezpieczonego (Klauzula XV)

n) zwrot kosztéw rehabilitacji ubezpieczonego (Klauzula XVI)

o) zwrot kosztéw operacji plastycznych ubezpieczonego (Klau-
zula XVII)

p) zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej (Klauzula XVII)

q) zwrot kosztéw pogrzebu ubezpieczonego (Klauzula XIX)

r) konieczno$¢ uzyskania przez ubezpieczonego pomocy assi-
stance (Klauzula XX),

2) zawat serca lub udar mézgu ubezpieczonego, niezaleznie od przy-
czyny, ktéra je wywotata (Klauzula XXI).

Szczegbtowe zasady ustalania i wyptaty Swiadczen przez Allianz, w razie

zaistnienia zdarzen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1

pkt. 1) i 2) ogdlnych warunkéw ubezpieczenia sg okreslone w klauzu-

lach, ktére stanowia integralng cze$¢ ogdlnych warunkdw ubezpie-
czenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia w odniesieniu do danego ubezpie-

czonego okreslony jest w polisie.
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ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§4

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na wniosek ubezpieczajacego
ztozony agentowi lub przedstawicielowi.

Allianz zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia umowy ubezpieczenia
po przeanalizowaniu wniosku ubezpieczajacego.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta w formie pisemnej pomiedzy
ubezpieczajacym i Allianz z chwila ztozenia zgodnych oswiadczen woli.
Allianz potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia polisa.

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest
na okres 12 miesiecy. Okres ubezpieczenia wskazywany jest w polisie.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w petnym zakresie
ubezpieczenia albo w ograniczonym zakresie ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest zgodnie z wnioskiem ubezpie-
czajacego tj. w formie grupowej bezimiennej albo w formie grupowej
imiennej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej,
ochrong ubezpieczeniowa objete s3 osoby nalezace do grupy oséb
okreslonej w polisie.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej,
w stosunku do wszystkich ubezpieczonych objetych ochrona ubezpie-
czeniowa, w ramach tej umowy ubezpieczenia, zakres ochrony ubezpie-
czeniowej i sumy ubezpieczenia sa te same i sg one okreslone w polisie.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie imiennej,
ochrona ubezpieczeniowa objete sg osoby zgtoszone do ubezpieczenia
przez ubezpieczajacego, w wykazie oséb zatagczonym do wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia.

Zawierajac umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek, ubezpieczajacy
jest zobowigzany przekazaé osobie zainteresowanej, przed przysta-
pieniem tej osoby do takiej umowy ubezpieczenia, warunki umowy
ubezpieczenia, w szczegdlnosci niniejsze ogblne warunki ubezpie-
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czenia wraz z informacja o postanowieniach wzorca umownego,
na pismie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode, nainnym
trwatym nosniku, rozumianym jako materiat lub urzadzenie umozliwia-
jace konsumentowi lub przedsiebiorcy przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajacy dostep
do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celdw, jakim te
informacje stuza, i ktére pozwalaja na odtworzenie przechowywanych
informacji w niezmienionej postaci.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym
w polisie.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA, WYSTAPIENIE Z UMOWY
UBEZPIECZENIA | USTANIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesiecy, ubezpieczajagcy ma prawo odstapienia od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przed-
siebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej
w chwili zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpie-
czajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy bedacy konsu-
mentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy ubezpie-
czenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.
Ubezpieczony jest uprawniony do wystapienia zumowy ubezpieczenia
sktadajac Allianz odpowiednie o$wiadczenie. Wystgpienie z umowy
ubezpieczenia jest skuteczne z dniem doreczenia Allianz o$wiadczenia
0 wystgpieniu z umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym
czasie, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skut-
kiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie lub odstgpienie od umowy nie zwalnia ubezpieczaja-
cego z obowiazku optacenia sktadki za okres, w ktérym Allianz udzielat
ochrony ubezpieczeniowej.

W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki zostata zawarta, ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

SUMA UBEZPIECZENIA | SKEADKA
§6

Sumy ubezpieczenia dla kazdego z ubezpieczonych z tytutu poszcze-
gblnych zdarzen ubezpieczeniowych wskazane sg w polisie.
Odpowiedzialnos¢ Allianz z tytutu zajscia kazdego ze zdarzen ubezpie-
czeniowych wskazanych w polisie ograniczona jest do zaptaty
Swiadczenia w wysokosci nie wyzszej, niz wskazana w polisie suma
ubezpieczenia z tytutu zajscia tego zdarzenia.
Jezeli w umowie ubezpieczenia ustalono progresywny system wyptaty
$wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, odpowiedzialnosé
Allianz za jeden i wszystkie trwate uszczerbki na zdrowiu powstate
w okresie ubezpieczenia jest ograniczona do wysokosci 3-krotnosci
sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wska-
zanej w polisie.
Sktadke oblicza sie na podstawie taryfy sktadek obowiagzujacej w dniu
ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, z uwzglednieniem
wysokosci sum ubezpieczenia dla poszczegdlnych zdarzeri ubezpiecze-
niowych, zakresu ubezpieczenia, okresu udzielanej ochrony, systemu
Swiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, zawodu wykony-
wanego przez ubezpieczonych oraz liczby ubezpieczonych.
Wysokos¢ sktadki moze byc réwniez ustalona w drodze indywidualnych
negocjacji ubezpieczajacego z Allianz.
Na wniosek ubezpieczajgcego sktadka moze zostaé optacona w ratach.
Wysoko$¢ poszczegdlnych rat sktadki oraz termin ich ptatnosci okre-
$lone sa w polisie.
Sktadka lub jej rata powinna by¢ optacana przelewem na rachunek
bankowy Allianz, przekazem pocztowym lub w inny sposéb uzgodniony
z Allianz. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, za dzieri zaptaty sktadki uwaza
sie dzien uznania rachunku Allianz wskazanego w polisie.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
§7
Jezeli sktadka z tytutu wszystkich ubezpieczonych lub jej pierwsza rata
zostanie zaptacona w catosci w terminie wskazanym w polisie, odpo-
wiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie
jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia
nastepnego po dniu zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty.
W odniesieniu do poszczegdlnych ubezpieczonych przystepujacych
do ubezpieczenia w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, jezeli

sktadka za danego ubezpieczonego lub jej pierwsza rata zostanie
zaptacona w terminie wskazanym w polisie, odpowiedzialno$¢ Allianz
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po otrzymaniu przez Allianz pisem-
nego zgtoszenia ubezpieczonego do ubezpieczenia. W razie dokonania
zaptaty sktadki po uptywie terminu wskazanego w polisie, odpowie-
dzialnos$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowied-
niej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona w terminie, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ubezpie-
czenia ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty za okres, przez
ktéry ponosita odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy wygasa ona z koficem okresu, za ktéry przypadata niezapta-
cona sktadka.
W razie optacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej
raty sktadki moze powodowac ustanie odpowiedzialnosci Allianz, pod
warunkiem, ze Allianz po uptywie terminu wezwata ubezpieczajacego
do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.
Odpowiedzialnos$¢ Allianz koniczy sie z chwila:
1) rozwigzania umowy ubezpieczenia,
2) uptywu okresu ubezpieczenia,
3) w stosunku do danego ubezpieczonego:
a) zchwila jego $mierci,
b) z chwila wyczerpania wszystkich sum ubezpieczenia wskaza-
nych w polisie,
c) z chwilg ustania stosunku taczacego ubezpieczonego z ubez-
pieczajacym, ktéry warunkuje objecie ubezpieczonego ochrona
ubezpieczeniowa.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§8

Ubezpieczajacy zobowigzany jest podaé do wiadomosci Allianz

wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Allianz zapytywat w formu-

larzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych
pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu

i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez

Allianz umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszcze-

gblne pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy zobowigzany

jest zgtaszad do Allianz, na pismie lub w formie e-mail zmiany danych

podanych we wniosku o ubezpieczenie, niezwtocznie po otrzymaniu

o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki

okreslone w § 8 ust. 1 i 2 spoczywaja zaréwno na ubezpieczajacym, jak

i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu

umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére

z naruszeniem ustepow poprzedzajgcych nie zostaty podane do wiado-

mosci Allianz. Jezeli do naruszenia ustepdéw poprzedzajacych doszto

z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek prze-

widziany umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sag skutkiem okolicz-

nosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej, ubezpie-

czajacy jest zobowigzany w terminie wskazanym w polisie, informowacd

Allianz o zmianach dotyczacych liczebno$ci ubezpieczonej grupy oséb.

Jezeli podczas trwania umowy ubezpieczenia liczebno$¢ grupy zmieni

sie w stosunku do liczby oséb zgtoszonych do ubezpieczenia przy

zawarciu umowy ubezpieczenia, wéwczas:

1) w przypadku zwiekszenia sie liczby oséb w grupie - sktadka okre-
$lona przy zawarciu umowy ubezpieczenia wzrasta proporcjonalnie
liczac od dnia, w ktérym liczba oséb w grupie ulegta zwiekszeniu,

2) w przypadku zmniejszenia sie liczby os6b w grupie - sktadka okre-
$lona przy zawarciu umowy ubezpieczenia zmniejsza sie propor-
cjonalnie liczac od dnia, w ktérym liczba oséb w grupie ulegta
zmniejszeniu,

3) termin rozliczenia sktadki zgodnie z pkt. 1) i 2) okreslony jest
w polisie.

6. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy lub ubezpie-



10.

11.

12.

13.

14.

czony, o ile wie o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek,
zobowigzani sg do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 7 dni,
informowania Allianz o zmianie zawodu wykonywanego przez ubezpie-
czonych.

Ubezpieczajacy ma obowigzek powiadomienia Allianz o zajsciu
wypadku niezwtocznie, nie pdZniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
zajécia wypadku, a gdyby zachowanie tego terminu nie byto mozliwe
ubezpieczajagcy ma obowigzek powiadomienia Allianz o zajsciu
wypadku w terminie 7 dni od daty ustania przyczyny uniemozliwiajacej
powiadomienie terminie okreslonym powyzej.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazek
okreslony w § 8 ust. 7 obciaza zaréwno ubezpieczajacego, jak i ubezpie-
czonego, chyba ze ubezpieczony nie wie o zawarciu umowy ubezpie-
czenia na jego rachunek.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowiazkéw okreslonych w § 8 ust. 7 i 8 Allianz moze odpowiednio
zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiek-
szenia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie okolicznoscii skutkow
wypadku.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
zawiadomienie o zaj$ciu wypadku moga zgtosi¢ réwniez spadkobiercy
ubezpieczonego.

Skutki braku zawiadomienia Allianz o wypadku nie nastepuja, jezeli
Allianz w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiado-
mos$¢ o okolicznosSciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

W razie zajscia wypadku ubezpieczajacy zobowigzany jest starac sie
o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajac sie niezwtocznie opiece
lekarskiej oraz wypetniajac zalecenia lekarza.

Jezeli ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
nie zastosowat Srodkéw okreslonych w & 8 ust. 12 Allianz jest wolny
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w § 8
ust. 12 stosuje sie rowniez do ubezpieczonego.

USTALANIE SWIADCZEN
§9

Ustalajac wysokos¢ Swiadczenia Allianz zastrzega sobie prawo do wery-
fikacji dostarczonych dowoddw.

Na zlecenie i koszt Allianz, ubezpieczony zobowigzany jest poddac sie
badaniom medycznym lub badaniu lekrza wskazanego przez Allianz,
ktdre sa niezbedne do ustalenia zasadnosci zgtoszonych roszczen.
Przedstawione dokumenty sporzadzone w jezyku innym niz jezyk
polski, ubezpieczony lub osoba wystepujaca z roszczeniem jest zobo-
wigzany przettumaczy¢ na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego,
na wtasny koszt.

Wysoko$¢ swiadczen Allianz okre$la na podstawie zgromadzonych
w toku postepowania likwidacyjnego dowoddw, w tym dokumentacji
medycznej dotyczacej ubezpieczonego oraz orzeczenia lekarskiego lub
opinii lekarskiej.

Wysoko$¢ swiadczen z tytutu poszczegblnych zdarzen ubezpiecze-
niowych, Allianz ustala z uwzglednieniem postanowien zawartych
w klauzulach.

TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN
§10

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystepieniu zdarzenia losowego
objetego ochrona ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, Allianz informuje ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym zawia-
domieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokos$ci Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z rosz-
czeniem, na pismie lub winny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci Allianz
lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowa-
dzenia postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia losowego
moze zgtosi¢ réwniez ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W tym
przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy
ubezpieczenia.

Swiadczenie jest wyptacane w walucie polskiej.

Allianz wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalen dokonanych w prze-
prowadzonym przez siebie postepowaniu, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

Allianz wyptaci $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zajs$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa.

Jezeli w terminie, o ktérym mowa w § 10 ust. 4 ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia nie bedzie mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci Allianz albo wysokosci $wiad-
czenia, Allianz wyptaci nalezne $wiadczenie w terminie 14 dni, liczac
od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezspornag cze$é Swiad-
czenia Allianz wyptaci w terminie przewidzianym w § 10 ust. 4 ogélnych
warunkéw ubezpieczenia.

Jezeli w wyniku przeprowadzonego postepowania Allianz ustali,
ze $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszeniu roszczenia, wowczas Allianz informuje o tym
na pi$mie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego,
jezeli nie byt on osoba zgtaszajaca roszczenie, wskazujac na okolicz-
nosci oraz podstawe prawna uzasadniajaca catkowita albo czesciowa
odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie
o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

WYPEATA SWIADCZEN
§11

Swiadczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca sie ubezpie-
czonemu, a w przypadku gdy ubezpieczony jest osoba matoletnia, jego
rodzicowi lub opiekunowi prawnemu.

Swiadczenie z tytutu $mierci, o czym mowaw § 3 ust. 1 pkt 1) lita), b) i c)
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, wyptaca sie osobom tworzacym
krag ustawowych spadkobiercow ubezpieczonego, bez wzgledu
na to, czy w konkretnym przypadku zachodza przestanki dziedziczenia
ustawowego. Osobom tym swiadczenie ubezpieczeniowe przypada
w kolejnosci i w czesciach zgodnych z ogdlnymi zasadami dziedzi-
czenia ustawowego, wedtug stanu prawengo na dzien $Smierci ubezpie-
czonego.

Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego nie przystuguje uposazo-
nemu, ktry umyslnie przyczynit sie do Smierci ubezpieczonego.
Swiadczenia z tytutu ubezpieczenia pomocy assistance (Klauzula XX)
wyptacane sa podmiotowi, ktdry ponidst koszty poszczegdlnych ustug.

WYELACZENIA ODPOWI EDZIALNOSCI
§12

Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieszczesliwy wypadek lub

jego nastepstwa powstate:

1) wskutek chordb,

2) wskutek zawatu serca lub udaru mézgu, chyba ze zakres ubezpie-
czenia zostat rozszerzony o zawat serca i udar mézgu zgodnie
z Klauzula XXI,

3) w wyniku spozycia przez ubezpieczonego niezaleconych przez
lekarza lekdw, narkotykdw, s$rodkdéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych, sSrodkéw zastepczych w rozumieniu przepisdéw
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na zajscie nieszczesliwego wypadku,

4) w stanie po spozyciu przez ubezpieczonego alkoholu, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie nieszcze$liwego wypadku,

5) w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego przestepstwa,

6) w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego samobdjstwa lub dokonaniem przez niego umysl-
nego samouszkodzenia ciata,

7) wzwiazku z wykonywaniem przez ubezpieczonego pracy bez kwali-
fikacji lub uprawniern wymaganych przez powszechnie obowia-
zujace przepisy prawa, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie
nieszczesliwego wypadku,

8) w zwigzku z naruszeniem przepiséw bezpieczenstwa i higieny
pracy, chyba ze nie miato to wptywu na zajécie nieszczesliwego
wypadku,

9) podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicz-
nego lub innego pojazdu, bez wymaganych uprawnien, chyba
ze nie miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku,
podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu, ktdry nie
posiadat, wymaganego przez przepisy prawa powszechnie obowia-
zujacego, aktualnego badania technicznego, chyba ze nie miato
to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku,
w wyniku nieskorzystania przez ubezpieczonego z winy umyslnej
lub razacego niedbalstwa z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania
zalecen lekarskich; w przypadku szkody powstatej wskutek raza-
cego niedbalstwa, Allianz ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli zaptata
odszkodowania w danych okoliczno$ciach odpowiada wzgledom
stusznosci,

w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabie-

gami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonane,

chyba ze byto to leczenie lub zabiegi lecznicze dotyczace nastepstw
nieszczesliwego wypadku,
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13) w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie
przebywat ubezpieczony, z wyjatkiem sytuacji, gdy ubezpieczony
przebywat jako pasazer na poktadzie samolotu pasazerskiego
licencjonowanych linii lotniczych,

14) jako bezposredni lub posredni rezultat aktéw terroryzmu, dziatan
wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek,

15) w wyniku $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpie-
czonego w aktach przemocy, chyba, Zze udziat ubezpieczonego
w aktach przemocy wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych,
stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

16) jako wynik wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu
przez ubezpieczonego,

17) w wyniku udziatu ubezpieczonego w zajeciach zwiekszonego
ryzyka utraty zycia lub zdrowia.

OSWIADCZENIA WOLI
§13

Wszelkie o$wiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia
sktadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia
wymagaja formy pisemnej lub moga by¢ sktadane za pomoca $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ udostepnionych przez Allianz.
Oswiadczenia, powiadomienia oraz informacje zwigzane z umowga
ubezpieczenia mozna przekazaé Allianz:
1) kontaktujac sie z agentem lub przedstawicielem
2) poczta na adres dostepny na stronie internetowej www.allianz.pl
3) podczas rozmowy telefonicznej, ktdra bedzie rejestrowana przez
Allianz
4) za posrednictwem serwisu internetowego www.allianz.pl
5) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@allianz.pl.
Niezaleznie od powyzszych postanowien tryb postepowania reklama-
cyjnego jest uregulowany w § 16 ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.
Allianz przesyta pisma na ostatni znany adres ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
W przypadku zmiany adresu kazda ze Stron umowy ubezpieczenia
zobowigzana jest poinformowac o tym fakcie druga Strone.

DANE OSOBOWE
§14

Allianz jest administratorem danych gromadzonych w celu zawarcia
i wykonania umowy ubezpieczenia. Dane osobowe bedg przetwarzane
w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia, na podstawie zgody
osoby, ktérej dotycza lub przepiséw ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej lub prawnie uzasadnionego interesu
zaktadu ubezpieczen. W sytuacji, w ktérej dane osobowe przetwarzane
s3 na podstawie zgody, osobie ktdrej dane dotycza przystuguje prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wyco-
faniem.

Dane osobowe Allianz zbiera od osoby, ktérej dotycza, poprzez formu-

larze wnioskéw ubezpieczeniowych, formularze zmiany danych, formu-

larze zgtoszenia roszczenia oraz inne dokumenty zwigzane z zawarciem

i wykonaniem umowy ubezpieczenia. Jedna z metod przetwarzania

danych osobowych przez zaktad ubezpieczen jest profilowanie. Profi-

lowanie jest forma automatycznego przetwarzania danych osobowych,
ktére polega na wykorzystaniu danych do doboru produktéw ubezpie-
czeniowych albo oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci

na podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekura-

cyjnej, dane osobowe:

1) moga zostacd przekazane w szczegdlnosci nastepujacym odbiorcom
danych: innym ubezpieczycielom i reasekuratorom w zakresie
i celu wynikajgcym z zawartych uméw ubezpieczenia,

2) moga zostad uzyskane np. od: innych ubezpieczycieli, na podstawie
zgody osoby, ktérej dane dotycza, w zwigzku z ocena ryzyka
ubezpieczeniowego lub rozpatrywaniem roszczenia.

Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu zakonczenia przedaw-

nienia roszczen wynikajacych z umowy ubezpieczenia oraz przez okres

wynikajacy z przepiséw ustawy o rachunkowosci.

Dane osobowe bedg udostepniane innym podmiotom w celach marke-

tingowych tylko w przypadku udzielenia takiej zgody.

Osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo do uzyskania informacji o tresci

przetwarzanych danych oraz prawo ich poprawiania i usuniecia o ile

jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa lub tez ograniczenia
ich przetwarzania w celach marketingowych, poprzez kontakt telefo-
niczny lub mailowy wskazany na stronie internetowej www.allianz.pl.

10.

PRAWO WEASCIWE | SAD WEASCIWY
§15

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

REKLAMACJE
§16

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Zarzad Allianz lub

upowaznieni przez Zarzad pracownicy Allianz.

Reklamacje moga byc sktadane:

1) w formie pisemnej - osobiscie w Allianz lub w jednostce Allianz
obstugujacej jego klientéw albo przesytka pocztowa, w rozumieniu
art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe,

2) ustnie - telefonicznie dzwonigc pod numer 224 224 224 albo osobi-
Scie do protokotu podczas wizyty w Allianz lub jednostce Allianz
obstugujacej jego klientéw,

3) w formie elektronicznej - z wykorzystaniem Srodkéw komunikacji
elektronicznej, na adres: skargi@allianz.pl.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadomimy osobe, ktéra ja zgto-
sita w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustu-
gach ptatniczych (Dz. U. z 2011 roku Nr 199, poz. 1175)). Odpowiedz
tag mozemy dostarczy¢ poczta elektroniczng wytacznie na wniosek zgta-
szajacego reklamacje.
Rozpatrzymy ztozona reklamacje i udzielimy odpowiedzi, bez zbednej
zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia
jej otrzymania, przy czym do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym
mowa w §16 ust. 4, Allianz wyjasni, w informacji przekazywanej osobie
zgtaszajace]j reklamacje, przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci,
ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli prze-
widywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktéry nie moze przekroczy¢ 60 (szesc¢dziesieciu) dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Osoba zgtaszajaca reklamacje jest uprawniona do ztozenia odwotania

od decyzji Allianz dotyczacej ztozonej reklamacji. W sprawach odwotan

stosuje sie odpowiednio postanowienia §16 ust. 1-5.

Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen

w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo

do ztozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finanso-

wego. Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajacym, ubezpieczonym lub
uprawnionym z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wysta-
pienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepo-
wania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw pomiedzy
klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie

z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty

rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest

uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasagdowego
rozwigzania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia

23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym rozwiazywaniu sporéw konsu-

menckich. Udziat w postepowaniu jest dla Allianz obowigzkowy. Szcze-

gbtowe informacje dostepne sg na stronie: www.rf.gov.pl.

Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Konsumentowi przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miej-

skiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta.

Sposéb i tryb rozpatrywania wnioskdéw i skarg przez podmioty,

o ktérych mowa w § 16 ust. 7-9 reguluja wtasciwe przepisy.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§17

W porozumieniu z ubezpieczajacym, do umowy ubezpieczenia moga
by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od okre-
Slonych w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia. Postano-
wienia powyzsze powinny by¢ sporzadzone na piSmie pod rygorem
niewaznosci.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwata
Zarzadu TUIR Allianz Polska S.A. nr 36 z 20 kwietnia 2022 r. i maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawartych od 1 czerwca 2022 r.



KLAUZULAI L o
$MIERC WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU 11 | gtuchota catkowita jednego ucha 20%
W razie $mierci ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku, V | Klatka piersiowa, jama brzuszna
majacej miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Allianz 12 | utrata ptuca 40%
zobowiazany jest do zaptaty wskazanej w polisie sumy ubezpieczenia
z tytutu Smierci. 13 | utrata jednej nerki 35%
) ) KLAUZULA II 14 | utrata pracia 40%
SMIERC WSKUTEK WYPADKU KOMUNIKACYJNEGO 15 | utrata pochwy i macicy 30%
W razie. s',mi.erci ubgzpieczonggg na skutgk wxpgdku komunikacyjnfego, 16 | uszkodzenie pecherza 20%
majacej miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Allianz
zobowiazany jest do zaptaty wskazanej w polisie sumy ubezpieczenia 17 | utrata segmentu watroby 20%
z tytutu Smierci wskutek wypadku komunikacyjnego. 18 | utrata ptata watroby 50%
3 3 KLAUZULA TN 19 | utrata $ledziony 20%
SMIERC WSKUTEK WYPADKU PRZY PRACY -
S . N 20 | utrata trzustki 50%
W razie smierci ubezpieczonego na skutek wypadku przy pracy, majacej
miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Allianz zobo- VI | Kregostup
wigzany jest do zaptaty wskazanej w polisie sumy ubezpieczenia z tytutu . .
émierci wskutek wypadku przy pracy. 21 | porazenie czterech konczyn - utrwalone 100%
22 | porazenie dwdch koniczyn gérnych lub dwéch 90%
. . . KLAUZULA IV dolnych - utrwalone
SMIERC MALZONKA UBEZPIECZONEGO WSKUTEK .
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU 23 | utrwalony niedowtad czterokoiczynowy lub 80%
o . . . - dwdch koriczyn gérnych lub dwéch koriczyn
W razie smierci matzonka ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego
O 3 o . e dolnych
wypadku, majacej miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego
wypadku, Allianz zobowiazany jest do zaptaty wskazanej w polisie sumy 24 | zespot stozka koricowego rdzenia 40%
ubezpieczenia z tytutu $mierci matzonka wskutek nieszczesliwego R
wypadku. VIl | Konczyna dolna
25 | amputacja w obrebie biodra 85%
KLAUZULAYV i i
USZCZERBEK NA ZDROWIU - SYSTEM SWIADCZEN STAEYCH 26 | amputacja w obrebie uda 70%
(USZCZERBKI NA ZDROWIU WSKAZANE W TABELI SWIADCZEN NR 1) 27 | amputacja w obrebie stawu kolanowego 65%
1. Wrazie wystapienia w ciggu 12 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego - - - S
wypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego powstatego 28 | amputacja w obrebie podudzia 60%
w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku, Allianz zobowigzany jest 29 | amputacja catej stopy 50%
do zaptaty Swiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn sumy ubezpie- - — -
czenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanej w polisie 30 | amputacja w obrebie srodstopia 25%
oraz wskaznika procentowego ustalonego dl.a,de?nego rf)dzaju trwatego 31 | amputacja palucha 12%
uszczerbku na zdrowiu wskazanego w Tabeli Swiadczen.
T 32 | amputacja palcéw 11-V, za kazdy palec 2%
Wskaznik
procentowy 33 | skrécenie kofczyny powyzej 5 cm 30%
trwatego . X
Vil | Konczyna gorna
uszczerbku Tynag
na zdrowiu 34 | amputacja konczyny w obrebie barku 75%
I | Gtowa 35 | amputacja konczyny w obrebie ramienia 70%
1 | amputacja nosa 30% 36 | amputacja konczyny w stawie tokciowym 65%
2 | amputacja matzowiny usznej 20% 37 | amputacja konczyny w obrebie przedramienia 60%
Il | Uktad nerwowy 38 | amputacja konczyny w obrebie nadgarstka 55%
3 | porazenie potowiczne utrwalone lub porazenie 100% 39 | amputacja kciuka 40%
koficzyn dolnych 40 | amputacja palca wskazujacego 18%
4 | niedowtad potowiczny utrwalony lub niedo- 70% - ; . o
wiad koriczyn dolnych z afazja 41 | amputacja palcow ll1-V, za kazdy palec 8%
i i i i 0,
5 | niedowtad jednej koficzyny 20% 42 | amputacja lub uszkodzenie obeJ.mUJace o 55%
wszystkie palce z petng utratg uzytecznosci reki
6 | ciezkie nieuleczalne zaburzenia psychiczne 100% nie moze przekraczaé
wymagajace opieki 0sdb trzecich, (potwier-
dzone leczeniem szpitalnym psychiatrycznym) L . . . .
2. Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku wystapi wiecej
7 | encefalopatia pourazowa z obecnoscia 70% niz jeden rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu opisanego w Tabeli
padaczki, padaczka z czestymi napadami bez Swiadczen nr 1, Swiadczenie ubezpieczeniowe obejmuje sume kwot
zmian otepiennych lub padaczka z rzadkimi naleznych za kazdy rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu, lecz nie
napadami i zespotem otepiennym, zespoty wiecej niz suma ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
zaburzen réwnowagi utrudniajace w duzym wskazana w polisie.
stopniu chodzenie, zespoty pozapiramidowe 3. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo uktadu, ktérego
UFruqnlaJace Sprawnosc ChOFEEO z z_aburze— czynno$¢  przed nieszczesliwym  wypadkiem objetym umowa
niami mowy lub napadami ocznymi ubezpieczenia byta juz uposledzona, wysoko$¢ trwatego uszczerbku
I | Narzad wzroku na zdrowiu okresla .sie; jak_o réinjqe pomiedzy stopniem _trwa{ego
uszczerbku na zdrowiu po nieszczesliwym wypadku, a stopniem trwa-
8 | catkowita $lepota obu oczu 100% tego uszczerbku na zdrowiu przed nieszczesliwym wypadkiem.
9 | catkowita $lepota jednego oka lub wytusz- 38%
czenie gatki ocznej
IV | Narzad stuchu
10 | gtuchota catkowita 50%




KLAUZULAVI
TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU - SYSTEM SWIADCZEN
PROPORCJONALNYCH (USZCZERBKI NA ZDROWIU WSKAZANE
W ,,TABELI PROCENTOWEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
DO GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESIIWYCH
WYPADKOW - ZAEACZNIK NR 1)

W razie wystapienia w ciaggu 12 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego
wypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego powstatego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, Allianz zobowigzany jest
do zaptaty $wiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn sumy ubezpie-
czenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanej w polisie
oraz wskaznika procentowego ustalonego dla danego rodzaju trwatego
uszczerbku na zdrowiu wskazanego w Tabeli procentowego uszczerbku
na zdrowiu do grupowego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw, ktéra stanowi Zatacznik nr 1 do ogdlych warunkdw ubezpie-
czenia.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalany
niezwtocznie po zakoniczeniu leczenia i zalecanej przez lekarza rehabi-
litacji, nie pdzniej jednak niz w ciggu 24 miesiecy od daty nieszczesli-
wego wypadku. Pdzniejsza zmiana stopnia uszczerbku na zdrowiu nie
daje podstaw do zmiany wysokosci $wiadczenia.

Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku wystapi wiecej
niz jeden rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu, $wiadczenie ubezpie-
czeniowe obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj trwatego
uszczerbku na zdrowiu lecz nie wiecej niz suma ubezpieczenia z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazana w polisie.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo uktadu, ktérych
czynnosci  przed nieszcze$liwym wypadkiem objetym umowa
ubezpieczenia byty juz uposledzone, wysokos¢ trwatego uszczerbku
na zdrowiu okresla sie jako rdéznice pomiedzy stopniem trwatego
uszczerbku na zdrowiu po nieszczesliwym wypadku, a stopniem trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu przed nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli zgodnie z opinig lekarza wyznaczonego przez Allianz, okres

4.

na zdrowiu okresla sie jako rdéznice pomiedzy stopniem trwatego
uszczerbku na zdrowiu po nieszczesliwym wypadku, a stopniem trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu przed nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli zgodnie z opinig lekarza wyznaczonego przez Allianz, okres
leczenia bedzie dtuzszy niz 12 miesiecy, ubezpieczony po uptywie 6
miesiecy leczenia moze ztozy¢ wniosek o dokonanie wczes$niejszej
wyptaty potowy $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
ktére zgodnie z przewidywaniami Allianz nalezne bedzie po catkowitym
zakonczeniu leczenia. Przewidywana wysokos$¢ $wiadczenia nalezna
po catkowitym zakonczeniu leczenia ubezpieczonego, okreslana jest
na podstawie przedstawionych dokumentéw oraz ustaler lekarza
wskazanego przez Allianz.

KLAUZULA VI
ZtAMANIE

Jezeli na skutek nieszczesliwego wypadku ubezpieczony odniesie obra-
zenia obejmujace ztamanie jednej lub wiecej kosci, Allianz zobowia-
zany jest do zaptaty $wiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn sumy
ubezpieczenia z tytutu ztamania wskazanej w polisie oraz wskaznika
procentowego ustalonego dla danego rodzaju ztamania wskazanego
w Tabeli $wiadczen nr 2.

Jezeli w wyniku tego samego nieszcze$liwego wypadku wystapi wiecej
niz jeden rodzaj ztamania opisanego w Tabeli Swiadczen nr 2, $wiad-
czenie ubezpieczeniowe obejmuje sume kwot naleznych za kazdy
rodzaj ztamania, lecz nie wiecej, niz suma ubezpieczenia z tytutu
ztamania wskazana w polisie.

Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku nastapi wiecej
niz jedno ztamanie tej samej koniczyny, $wiadczenie ubezpieczeniowe
obejmuje sume kwot naleznych za kazde ztamanie, lecz nie wiecej niz
wysokos$¢ sumy ubezpieczenia z tytutu ztamania wskazana w polisie.
W razie powiktan ztamari kosci (zapalenie, zrost opdzniony, staw
rzekomy) wysoko$¢ Swiadczenia wzrasta o 10%.

Tabela $wiadczen nr2

leczenia bedzie dtuzszy niz 12 miesiecy, ubezpieczony po uptywie 6 —
miesiecy leczenia moze ztozy¢ wniosek o dokonanie wczesniejszej Wskaznik
wyptaty potowy $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, procentowy
ktére zgodnie z przewidywaniami Allianz nalezne bedzie po catkowitym ztamania
zakonczeniu leczenia. Przewidywana wysokos$¢ $wiadczenia nalezna Glowa
po catkowitym zakonczeniu leczenia ubezpieczonego, okreslana jest
na podstawie przedstawionych dokumentéw oraz ustaler lekarza ztamania podstawy i /lub sklepistosci czaszki 15%
wskazanego przez Allianz. (bez twarzoczaszki)
KLAUZULAVII ztamanie kosci twarzoczaszki, za kazda kos¢ 5%
TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU - SYSTEM SWIADCZEN Klatka piersiowa
PROGRESYWNYCH (USZCZERBKI NA ZDROWIU WSKAZANE W ,, TABELI

PROCENTOWEGO USZCZERBKU NA ZDR(?WIU DO GRU POV\SEGO ztamanie mostka 5%
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW - . P . 0

ZALACZNIK NR 17) ztamanie co najmniej trzech zeber 3%

1. W razie wystapienia w ciaggu 12 miesiecy od dnia zajécia nieszcze- Kregostup
$liwego wypadku trwa’(e_go .uszcze(b_ku na zdrowiu ub.ezpieczone_go ztamanie kompresyjne trzonu lub ztamanie 20%
powstatego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, Allianz zobowia- wyrostkéw - poprzecznych, kolczystych, tukéw
zany jest do zaptaty Swiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn sumy -
ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanej ztamanie kregow ogonowych 15%
w polisie, wskaznika procentowego ustalonego dla danego rodzaju IV | Miednica
trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanego w ,Tabeli procento-
wego uszczerbku na zdrowiu do grupowego ubezpieczenia nastepstw ztamanie z przerwaniem obreczy miednicy 50%
nieszczesliwych wypadkéw”, ktéra stanowia Zatacznik nr 1 do ogdlnych Ztamanie bez przerwania obreczy miednicy 20%
warunkéw ubezpieczenia oraz wskaznika progres;ji.

Wysoko$¢ wskaznika progresji zalezy od wysokosci procentowego Koriczyna dolna

uszczerbku na ZdrOWIuJ wynosi odp.0W|.edn.|0: - ztamanie i zwichniecie w obrebie stawu biodro- 50%
1) 1,0 -dlauszczerbkdw na zdrowiu nie wiekszych niz 25%, wego lub koéci udowej

2) 1,5-dlauszczerbkéw na zdrowiu powyzej 25% do 45%, - - —

3) 2,0 -dlauszczerbkédw na zdrowiu powyzej 45% do 65%, 10 Lz(iamama w obrebie kosci tworzacych staw 50%
4) 2,5-dlauszczerbkdw na zdrowiu powyzej 65% do 85%, olanowy

5) 3,0 -dla uszczerbkéw na zdrowiu powyzej 85% do 100%. 11 | ztamanie jednej kosci podudzia 20%

3. SFopier'\ trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalany 12 | ztamanie obu koéci podudzia 30%
niezwtocznie po zakonczeniu leczenia i zalecanej przez lekarza reha-
bilitacji, nie pézniej jednak niz 24 miesigce od daty nieszczesliwego 13 | ztamanie kosci pigtowej lub skokowej 15%
vyypac!ku. PézZniejsza zmiana stopnie/l t.ryva.{ego us;czerbku na zdrowiu 14 | ztamanie w obrebie koéci stepu 10%
nie daje podstaw do zmiany wysokosci Swiadczenia.

4, Jezeli w wyniku tego samego nieszcze$liwego wypadku wystapi wiecej 15 | ztamanie koéci Srodstopia 15%
niijgden rodzgj tr\_/va{ego uszczerbku na zdrowiu, éwiadczenig ubezpie- 16 | ztamanie palucha 2%
czeniowe obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj trwatego
uszczerbku na zdrowiu, lecz nie wiecej niz 3-krotno$é sumy ubezpie- 17 | ztamanie palcéw 11-V, za kazdy palec 1%
czenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanej w polisie. . p

. . , VI | Konczyna gorna

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo uktadu, ktorych

czynnosci  przed nieszczesliwym  wypadkiem objetym umowa 18 | ztamanie topatki 20%

ubezpieczenia byty juz uposledzone, wysokos$¢ trwatego uszczerbku



19 | ztamanie obojczyka 20%
20 | ztamanie topatki i obojczyka 35%
21 | ztamanie kosci ramiennej 30%
22 | ztamanie kosci w obrebie stawu tokciowego 30%
23 | ztamanie jednej z kosci przedramienia 20%
24 | ztamanie obu kosci przedramienia 30%
25 | ztamanie kosci nadgarstka 20%
26 | ztamanie kosci w obrebie $rddrecza 8%
27 | ztamanie kciuka 15%
28 | ztamanie Il palca 10%
29 | ztamanie palca lll -V, za kazdy palec 5%

KLAUZULA IX

OPARZENIE

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ubezpieczony ulegt
oparzeniu co najmniej Il stopnia, Allianz zobowigzany jest do zaptaty $wiad-
czenia w kwocie stanowiacej iloczyn sumy ubezpieczenia z tytutu oparzenia
wskazanej w polisie oraz wskaznika procentowego ustalonego dla danego
rodzaju oparzenia wskazanego w Tabeli Swiadczer nr 3.

Rodzaj Wskaznik
procentowy
oparzenia

1 | oparzenie Il stopnia od 5% do 15% 15%
powierzchni ciata

2 | oparzenie Ill stopnia do 5% powierzchni ciata 15%

3 | oparzenie Il stopnia od 15% do 30% 30%
powierzchni ciata

4 | oparzenie Ill stopnia od 5% do 10% 30%
powierzchni ciata

5 | oparzenie Il stopnia powyzej 30% 70%
powierzchni ciata

6 | oparzenie lll stopnia powyzej 10% 70%
powierzchni ciata

7 | oparzenia IV stopnia powyzej 10% 100%
powierzchni ciata

8 | oparzenie drég oddechowych z zaburzeniami 100%
oddechu

9 | oparzenie gdrnego odcinka przewodu 100%
pokarmowego ze zwezeniem i upo$ledzeniem
odzywienia

KLAUZULA X

POBYT W SZPITALU

1. Jezeli ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku rozpoczat
pobyt w szpitalu w okresie ubezpieczenia, Allianz zobowigzany jest
do zaptaty Swiadczenia za kazdy dzier pobytu w szpitalu.

2. Wysokos$¢ dziennego $wiadczenia ustalana jest jako iloraz sumy
ubezpieczenia wskazanej w polisie i 364 dni.

3. Zzastrzezeniem ust. 4 wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu pobytu w szpitalu
ustalana jest jako iloczyn wysokosci dziennego $wiadczenia i liczby dni
pobytu w szpitalu.

4. Jezeli podczas pobytu w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku
ubezpieczony przebywat na OIOM-ie przez co najmniej 3 dni, Allianz
zobowigzany jest do zaptaty Swiadczenia za kazdy dzien pobytu
na OIOM-ie w podwdjnej wysokosci dziennego $wiadczenia ustalonego
w sposdb opisany w ust. 2 powyzej, nie dtuzej jednak niz za 5 dni pobytu
na OlOM-ie. Za kazdy kolejny dzien pobytu w szpitalu Allianz wyptaca
Swiadczenie w kwocie okreslonej w ust. 2 powyzej.

5. Dzienne $wiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu przystuguje ubezpie-
czonemu od pierwszego dnia pobytu w szpitalu, nie dtuzej niz za okres
364 dni.

6. Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu nie przystuguje ubezpie-
czonemu za kolejny pobyt w szpitalu bedacy nastepstwem tego samego
nieszczesliwego wypadku, co poprzedni pobyt w szpitalu, pod warun-
kiem, ze kolejny pobyt w szpitalu przypada po uptywie co najmniej
12 miesiecy od poprzedniego pobytu w szpitalu.

Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu wyptacane jest po zakoriczeniu
pobytu w szpitalu. Na wniosek ubezpieczonego Allianz moze podja¢
decyzje o wyptacie czesci $wiadczenia w terminie wczesniejszym.

KLAUZULA XI
POBYT W SZPITALU MALZONKA UBEZPIECZONEGO

Jezeli matzonek ubezpieczonego wskutek nieszcze$liwego wypadku
rozpoczat pobyt w szpitalu w okresie ubezpieczenia, Allianz zobowia-
zany jest do zaptaty $wiadczenia za kazdy dzien pobytu w szpitalu.
Wysoko$¢ dziennego $wiadczenia ustalana jest jako iloraz sumy
ubezpieczenia wskazanej w polisie i 364 dni.

Z zastrzezeniem ust. 4, wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu pobytu w szpi-
talu ustalana jest jako iloczyn wysokosci dziennego swiadczenia i liczby
dni pobytu w szpitalu matzonka ubezpieczonego.

Jezeli podczas pobytu w szpitalu wskutek nieszczesliwego wypadku
matzonek ubezpieczonego przebywat na OIOM-ie przez co najmniej
3 dni, Allianz zobowigzany jest do zaptaty $wiadczenia za kazdy dzien
pobytu na OIOM-ie w podwdjnej wysokosci dziennego Swiadczenia
ustalonego w sposdb opisany w ust. 2 powyzej, nie dtuzej jednak niz
za 5 dni pobytu na OlIOM-ie. Za kazdy kolejny dzien pobytu w szpitalu
Allianz wyptaca $wiadczenie w kwocie okreslonej w ust. 2 powyzej.
Dzienne $wiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu przystuguje ubezpie-
czonemu od pierwszego dnia pobytu w szpitalu, nie dtuzej niz za okres
364 dni.

Swiadczenie ztytutu pobytu w szpitalu nie przystuguje ubezpieczonemu
za kolejny pobyt w szpitalu matzonka ubezpieczonego bedacy nastep-
stwem tego samego nieszczesliwego wypadku, co poprzedni pobyt
w szpitalu, pod warunkiem, ze kolejny pobyt w szpitalu matzonka
przypada po uptywie co najmniej 12 miesiecy od poprzedniego pobytu
w szpitalu.

Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu wyptacane jest po zakoriczeniu
pobytu w szpitalu. Na wniosek ubezpieczonego Allianz moze podja¢
decyzje o wyptacie czesci $wiadczenia w terminie wczesniejszym.

KLAUZULA XII
TRWALA NIEZDOLNOSC DO PRACY

W razie powstania wskutek nieszcze$liwego wypadku trwatej niezdol-

nosci do pracy ubezpieczonego, Allianz zobowigzany jest do zaptaty

sumy ubezpieczenia z tytutu trwatej niezdolnosci do pracy wskazanej

w polisie, pod warunkiem ze trwata niezdolno$¢ do pracy:

1) powstata w ciggu 6 miesiecy od dnia zajécia nieszczesliwego
wypadku,

2) trwanieprzerwanie przezokres 12 miesiecy od dniazajscia nieszcze-
Sliwego wypadku i po zakoriczeniu tego okresu ma charakter trwaty
i nieodwracalny.

KLAUZULAXIII
CZASOWA NIEZDOLNOSC DO PRACY

W razie powstania u ubezpieczonego trwatego uszczerbku na zdrowiu

oraz czasowej niezdolnosci ubezpieczonego do pracy, Allianz zobowia-

zany jest do zaptaty $wiadczenia za kazdy dzien czasowej niezdolnosci
do pracy ubezpieczonego.

Wysoko$¢ dziennego sSwiadczenia ustalana jest jako iloraz sumy

ubezpieczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy wskazanej

w polisie i 90 dni.

Wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy stanowi

iloczyn wysokosci dziennego $wiadczenia z tytutu czasowej niezdol-

nosci do pracy i liczby dni czasowej niezdolnosci do pracy.

Odpowiedzialno$¢ Allianz ograniczona jest do $wiadczer za 90 dni

czasowe] niezdolnosci do pracy.

Swiadczenie jest wyptacane:

1) od 1dniaczasowej niezdolnosci do pracy - w razie pobytu ubezpie-
czonego w szpitalu,

2) od 15 dnia czasowe] niezdolnosci do pracy - w razie gdy wskutek
nieszczesliwego wypadku ubezpieczony byt leczony ambulato-
ryjnie.

Jezeli po zakoriczeniu pobytu w szpitalu ubezpieczony nadal nie jest

zdolny do pracy, co zostanie potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim

wystawionym zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy przy-
stuguje od 1 dnia niezdolnosci do pracy ale nie dtuzej niz przez okres

90 dni.

Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnodci do pracy przystuguje

wytacznie osobom wykonujacym prace zarobkowa.

Allianz zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty dziennego

Swiadczenia z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy, jezeli ubezpie-

czony podczas zwolnienia lekarskiego wykonuje prace zarobkowa.



KLAUZULA XIV
NAPRAWA LUB ZAKUP PRZEDMIOTOW ORTOPEDYCZNYCH
LUB SRODKOW POMOCNICZYCH ORAZ KOSZTY PRZESZKOLENIA
ZAWODOWEGO INWALIDOW

Allianz zobowiazany jest do zwrotu nastepujacych kosztéw poniesio-

nych wskutek nieszczesliwego wypadku ubezpieczonego:

1) zakupu lub naprawy przedmiotéw ortopedycznych lub Srodkdw
pomocniczych,

2) przeszkolenia zawodowego inwalidéw, odbytego przez ubezpie-
czonego.

Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie dostarczonych faktur lub

rachunkéw, do wysoko$ci sumy ubezpieczenia z tytutu naprawy lub

zakupu przedmiotéw ortopedycznych lub Srodkéw pomocniczych oraz
przeszkolenia zawodowego inwalidéw wskazanejw polisie, pod warun-
kiem ze:

1) zakup przedmiotéw ortopedycznych lub srodkéw pomocniczych
zostat zalecony przez lekarza,

2) wydatek na zakup przedmiotéw ortopedycznych lub $rodkéw
pomocniczych zostat poniesiony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku,

3) odbycie szkolenia zawodowego inwalidéw przez ubezpieczonego
zostato zalecone przez organ rentowy.

KLAUZULA XV
KOSZTY LECZENIA
Allianz zobowigzany jest do zwrotu nastepujacych kosztéw leczenia
ubezpieczonego, poniesionych wskutek nieszczesliwego wypadku oraz
niezbednych z medycznego punktu widzenia:
1) koszty wizyt lekarskich,
) koszty leczenia ambulatoryjnego,
) koszty pobytu w szpitalu,
) koszty badan w tym badan rentgenowskich, laboratoryjnych,
diagnostycznych,
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5) koszty zabiegdw,

6) koszty operacji (z wytaczeniem operacji plastycznych),

7) koszty znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia),

8) koszty wezwania karetki pogotowia lub przewozu ubezpieczonego

do szpitala lub ambulatorium,
9) koszty zakupu lekarstw i Srodkoéw opatrunkowych niezbednych
z medycznego punktu widzenia.
Zwrot kosztéw leczenia nastepuje, do wysokosci sumy ubezpie-
czenia wskazanej w polisie, na podstawie faktur lub rachunkéw, pod
warunkiem ze koszty poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesiace od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA XVI
KOSZTY REHABILITACJI

Allianz zobowigzany jest do zwrotu kosztéw rehabilitacji ubezpie-
czonego, poniesionych wskutek nieszczesliwego wypadku, realizowa-
nych metodami kinezyterapii, fizykoterapii lub farmakoterapii, pod
warunkiem, ze:

1) dotycza rehabilitacji zaleconej przez lekarza,

2) poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w okresie nie dtuzszym, niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesli-
wego wypadku.

Allianz zobowigzany jest do zaptaty Swiadczenia w kwocie stanowiacej

réwnowarto$¢ poniesionych kosztéw rehabilitacji, na podstawie faktur

lub rachunkdw, do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie

z tytutu rehabilitacji.

KLAUZULA XVII
KOSZTY OPERACJI PLASTYCZNYCH

Allianz zobowigzany jest do zwrotu kosztéw operacji plastycznych prze-
prowadzonych w celu usuniecia oszpecen lub okaleczen powierzchni
ciata ubezpieczonego, bedacych nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, pod warunkiem pobytu ubezpieczonego w szpitalu oraz pod
warunkiem ze koszty te zostaty poniesione na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesiace od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

Zwrot kosztdw operacji plastycznych nastepuje na podstawie faktur
lub rachunkéw, do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie
z tytutu kosztoéw operacji plastycznych.
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KLAUZULA XVIII
KOSZTY ODBUDOWY STOMATOLOGICZNEJ

Allianz zobowiazany jest do zwrotu nastepujacych kosztéw odbudowy
stomatologicznej w celu usuniecia ubytkéw w uzebieniu ubezpie-
czonego bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku:

1) koszty wizyt lekarskich, leczenia ambulatoryjnego,

2) koszty pobytu w szpitalu w celu przeprowadzenia: odbudowy
i rekonstrukcji zebdw, wszczepienia implantdw, zabiegéw lub
operacji z zakresu chirurgii stomatologicznej,

3) koszty odbudowy i rekonstrukgji zebdw, wszczepienia implantdw,
zabiegdw lub operacji z zakresu chirurgii stomatologicznej

4) koszty znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia), wyko-
nania badania rentgenowskiego, koszty badan laboratoryjnych
i diagnostycznych,

5) koszty nabycia lekarstw i Srodkéw opatrunkowych niezbednych
z medycznego punktu widzenia.

Allianz zobowigzany jest do zwrotu kosztéw odbudowy stomatolo-

gicznej pod warunkiem pobytu ubezpieczonego w szpitalu.

Allianz nie zwraca kosztow:

1) profilaktycznych przegladéw stomatologicznych,

2) stomatologii zachowawczej,

3) leczenia ortodontycznego, protetycznego i leczenia ze wzgledéw
estetycznych (wybielania zebdw, usuwania kamienia nazebnego,
fluoryzacji, lakowania, piaskowania).

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej nastepuje na podstawie
faktur lub rachunkéw, do wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu
kosztéw odbudowy stomatologicznej wskazanej w polisie, pod warun-
kiem ze koszty te zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesiace od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA XIX
KOSZTY POGRZEBU

W razie $mierci ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku
objetej ochrona ubezpieczeniowa Allianz, majacej miejsce w ciaggu 24
miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku, Allianz zobowig-
zany jest do zwrotu kosztéw pogrzebu ubezpieczonego.

Zwrot kosztéw pogrzebu nastepuje w kwocie stanowiacej réznice
pomiedzy wydatkami poniesionymi na zorganizowanie pogrzebu,
obejmujacymi w szczegdlnosci koszty transportu zwtok, pochdwku,
konsolacji, nagrobka, a kwota pokryta z powszechnego ubezpieczenia
spotecznego, do wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu kosztéw
pogrzebu wskazanej w polisie.

Zwrot kosztow pogrzebu nastepuje na podstawie faktur lub rachunkéw,
pod warunkiem ze koszty poniesione zostaty na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA XX
POMOC ASSISTANCE

Odpowiedzialno$¢ Allianz z tytutu pomocy assistance zachodzi,
jezeli nieszczesliwy wypadek, ktéremu ulegt ubezpieczony, wystapit
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Allianz zobowigzuje sie za posrednictwem Centrum Alarmowego zorga-

nizowac i pokry¢ nastepujace koszty pomocy assistance:

1) wizyta lekarza - organizacja i pokrycie kosztéw dojazdu do miejsca
pobytu ubezpieczonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz
honorarium lekarza; ustuga jest realizowana o ile miejsce pobytu
ubezpieczonego jest oddalone od miejsca jego zamieszkania
0 co najmniej 50 km,

2) wizyta pielegniarki - organizacja i pokrycie kosztéw honorarium
oraz dojazdu pielegniarki, zaleconej przez lekarza, do miejsca
zamieszkania lub pobytu ubezpieczonego na terenie Rzeczypo-
spolitej Polskiej. Allianz zorganizuje ustuge w ciggu 48 godzin
od momentu zlecenia wizyty przez wyznaczonego lekarza, w liczbie
nie wiekszej niz 7 wizyt trwajacych po 1 godzinie,

3) transport medyczny - organizacja i pokrycie kosztéw transportu
ubezpieczonego:

a) z miejsca jego zamieszkania lub pobytu na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej do wskazanego przez wyznaczonego przez
Allianz lekarza szpitala, odpowiednio wyposazonego do udzie-
lania pomocy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; o celo-
wosci i wyborze odpowiedniego Srodka transportu decyduje
lekarz wyznaczony przez Allianz; Allianz nie pokrywa kosztéw
transportu, jezeli interweniuje pogotowie ratunkowe na koszt
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego,
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b) ze szpitala do szpitala, gdy placdbwka medyczna, w ktdrej
przebywa ubezpieczony, nie odpowiada wymogom leczenia
wtasciwym dla jego stanu zdrowia lub gdy zostat on skierowany
na badania specjalistyczne lub zabieg chirurgiczny w innej
placéwce medycznej,

c) ze szpitala do miejsca zamieszkania lub pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jesli pobyt ubezpieczonego w szpi-
talu trwat dtuzej niz 5 dni, odpowiednim, zalecanym przez
lekarza wskazanego przez Allianz Srodkiem transportu; Allianz
nie pokrywa kosztéw transportu medycznego, jezeli realizo-
wany on jest na koszt powszechnego ubezpieczenia zdrowot-
nego.

transport na komisje lekarska - organizacja transportu z miejsca

zamieszkania lub pobytu ubezpieczonego na terenie Rzeczypo-

spolitej Polskiej na komisje lekarska oraz transport powrotny,
odpowiednim, zalecanym przez lekarza wskazanego przez Allianz

Srodkiem transportu; Allianz organizuje ustuge 1 raz w trakcie

okresu ubezpieczenia, koszt transportu pokrywany jest przez

ubezpieczonego,

transport lekdw oraz artykutéw spozywczych - organizacja dostar-

czenia lekéw oraz artykutéw spozywczych do miejsca zamieszkania

lub pobytu ubezpieczonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;
koszt zakupu lekéw oraz artykutéw spozywczych pokrywany jest
przez ubezpieczonego,

rehabilitacja - organizacja i pokrycie kosztéw rehabilitacji oraz

transportu ubezpieczonego, w tym transportu powrotnego,

na odpowiednie zabiegi, nie dalej niz 150 km. od jego miejsca
zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ewentualnie
rehabilitanta do miejsca zamieszkania lub pobytu ubezpieczonego;

Allianz $wiadczy ustuge maksymalnie 3 razy w trakcie okresu

ubezpieczenia, do wysokosci kwoty 800 zt tgcznie na wszystkie

ustugi,

pomoc psychologa - organizacja i pokrycie kosztéw dojazdu

do miejsca zamieszkania lub pobytu ubezpieczonego na terenie

Rzeczypospolitej Polskiej oraz honorarium psychologa; Allianz

$wiadczy ustuge maksymalnie 3 razy w trakcie okresu ubezpie-

czenia,

wypozyczenie lub zakup sprzetu rehabilitacyjnego - organizacja

i pokrycie kosztéw wypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyj-

nego oraz jego dostarczenie do miejsca pobytu lub zamieszkania

ubezpieczonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, o ile zostato
to zlecone przez lekarza wskazanego przez Allianz; Allianz Swiadczy
ustuge do wysokosci kwoty 500 zt,

organizacja pobytu opiekuna prawnego - organizacja pobytu opie-

kuna prawnego w szpitalu, w przypadku hospitalizacji ubezpie-

czonego w wieku ponizej 18 roku zycia; koszt pobytu opiekuna
pokrywany jest przez ubezpieczonego,

opieka nad dzie¢mi:

a) jezeli ubezpieczony jest hospitalizowany, Allianz zorganizuje
i pokryje koszt transportu jego dzieci do 18 roku zycia w towa-
rzystwie opiekuna do miejsca zamieszkania osoby wyzna-
czonej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w tym transport
powrotny dzieci, ewentualnie transport, takze powrotny,
osoby wyznaczonej do opieki nad dzie¢mi w miejscu zamiesz-
kania ubezpieczonego; ustuga jest realizowana kolejg pierw-
szej klasy lub autobusem, na wniosek ubezpieczonego lub jego
osoby bliskiej i za pisemna zgoda, pod warunkiem, ze Allianz
ma mozliwo$¢ skontaktowania sie z osobg wyznaczong pod
wskazanym adresem,

b) w sytuacji gdy nie ma mozliwosci skontaktowania sie z osoba
wyznaczong do opieki nad dzie¢mi pod wskazanym adresem,
badz osoba wyznaczona nie zgadza sie na sprawowanie opieki
i w zwigzku z tym nie ma mozliwosci wykonania ustugi wska-
zanej w pkt. a), Allianz zapewnia opieke nad dzie¢mi w wieku
do 18 roku zycia poprzez zorganizowanie i pokrycie kosztow
opieki nad dzie¢mi w miejscu zamieszkania ubezpieczonego,
przez maksymalny okres 3 dni, jezeli po uptywie tego okresu
konieczna bedzie dalsza opieka, Allianz dotozy staran w celu
zorganizowania opieki przez dalsza rodzine lub wtasciwe insty-
tucje; ustuga jest realizowana na wniosek ubezpieczonego lub
jego osoby bliskiej i za pisemna zgoda,
ustugi wskazane powyzej realizowane sg w sytuacji, gdy
w miejscu zamieszkania ubezpieczonego nie ma zadnej osoby,
ktéra mogtaby zapewni¢ opieke nad dzie¢mi,

11) opieka nad osobami niesamodzielnymi - jezeli ubezpieczony

jest hospitalizowany, a w miejscu jego zamieszkania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki pozostaje osoba bliska, ktéra
ze wzgledu na zty stan zdrowia, podeszty wiek lub wady wrodzone
nie jest samodzielna i nie moze zaspokaja¢ swoich podstawowych
potrzeb zyciowych, Allianz zapewnia pomoc polegajaca na:

a) opiece nad osobaminiesamodzielnymi - organizacja i pokrycie
kosztoéw opieki w miejscu zamieszkania ubezpieczonego przez
maksymalny okres 3 dni;

b) transporcie osoby wyznaczonej do opieki nad osobami
niesamodzielnymi - organizacja i pokrycie kosztéw podrdzy
w obydwie strony (bilet kolejowy pierwszej klasy lub auto-
busowy) dla osoby mieszkajacej i przebywajacej na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, wyznaczonej do sprawowania opieki
nad osobami niesamodzielnymi, z jej miejsca zamieszkania
do miejsca zamieszkania ubezpieczonego,

12) opieka nad zwierzetami domowymi - jezeli ubezpieczony jest

hospitalizowany, a w miejscu jego zamieszkania na terenie Rzeczy-

pospolitej Polskiej pozostaja bez opieki zwierzeta domowe, Allianz

zapewnia ustugi polegajace na:

a) opiece nad zwierzetami domowymi - organizacja i pokrycie
kosztéw opieki nad zwierzetami domowymi przez maksymalny
okres 3 dni; opieka polega na karmieniu, wyprowadzaniu
na spacer oraz utrzymaniu higieny zwierzecia domowego,
z wytaczeniem leczenia weterynaryjnego; koszt karmy pokry-
wany jest przez ubezpieczonego,

b) transporcie zwierzat domowych - organizacja i pokrycie

kosztéw przewozu zwierzat domowych do osoby wyznaczonej
przez ubezpieczonego lub jego osobe bliska na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub do najblizszego schroniska badz hotelu
dla zwierzat; Allianz $wiadczy ustuge do wysokosci kwoty
500 zt.
Przez zwierzeta domowe rozumie sie zwierzeta tradycyjnie
przebywajace wraz z cztowiekiem w jego mieszkaniu lub domu,
utrzymywane w charakterze towarzysza, z wytaczeniem zwie-
rzat, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia
0s6b trzecich np. pséw ras zaliczanych do niebezpiecznych;
Allianz realizuje ustuge opieki lub transportu zwierzat domo-
wych pod warunkiem okazania przedstawicielowi Centrum
Alarmowego aktualnej ksigzeczki szczepien zwierzecia,

13) informacje dla najblizszych oraz pracodawcy - jezeli ubezpieczony

jest hospitalizowany, Allianz zapewnia ustugi informacyjne pole-
gajace na przekazywaniu, na zyczenie ubezpieczonego, waznych
wiadomosci osobom bliskim lub pracodawcy.

Centrum Alarmowe dodatkowo zapewni ubezpieczonemu:

1)

catodobowy dostep do infolinii medycznej polegajacy na telefo-

nicznej rozmowie z lekarzem dyzurnym, ktéry w miare posiadanej

wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych mozliwosci, udzieli ustnej
informacji co do dalszego toku postepowania medycznego,
telefoniczny dostep do nastepujacych informacji:

a) baza danych: aptek na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
w tym roéwniez adresy, godziny pracy oraz numery telefondw,
placéwek medycznych majacych podpisane kontrakty z Naro-
dowym Funduszem Zdrowia, placéwek medycznych (lekarzy
ogdlnych, szpitali, przychodni, spétdzielni lekarskich) w tym
adreséw, godzin pracy i numerdéw telefonéw placéwek odpo-
wiadajacych potrzebom ubezpieczonego i rekomendowanych
przez lekarzy Allianz, placéwek lecznictwa zamknietego (szpi-
tale prywatne, szpitale najwyzszego stopnia referencji oraz
kliniki Akademii Medycznych), placéwek odnowy biologicznej,
rehabilitacyjnych i sanatoryjnych, placéwek opieki spotecznej,
placéwek handlowych oferujacych sprzet rehabilitacyjny,

b) dziatania, ktére nalezy podjaé przed oraz w trakcie podrdzy,
np. niezbedne szczepienia, specyfika danego kraju lub regionu
Swiata (w aspekcie medycznym i ochrony zdrowia),

c) informacje o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych
o podwyzszonym ryzyku zachorowan,

d) informacje medyczne o danym schorzeniu, zastosowanym
leczeniu, nowoczesnych metodach leczenia (w ramach obowia-
zujacych przepiséw),

e) informacje farmaceutyczne o danym leku (stosowanie, odpo-
wiedniki, dziatanie uboczne, interakcje z innymi lekami, mozli-
wos¢ przyjmowania lekéw w czasie cigzy i laktacji) - w ramach
obowiazujacych przepisow,

f) informacje o zasadach zdrowego zywienia i dietach: bezglute-
nowej, bogatoresztkowej, cukrzycowej, ubogobiatkowej,
bogatobiatkowej, niskocholesterolowej, niskokalorycznej,
redukcyjnej, watrobowej, wrzodowej,

g) informacje o grupach wsparcia i telefonach zaufania dla oséb
w trudnej sytuacji rodzinnej, samotnych matek, cierpiacych
na okreslone schorzenia lub dotknietych: narkomania, alko-
holizmem, nikotynizmem, przemoca domowa, choroba nowo-
tworowa, cukrzyca, otytoscia, anoreksja, bulimia, depresja,

h) informacje o uwarunkowaniach medycznych dotyczacych
poszczegblnych schorzen oraz promocji zdrowia,



i) informacje o ciazy: objawy ciazy, badania, zagrozenia, prze-
sady, dieta: przed, w trakcie cigzy i po porodzie, tabela diete-
tyczna,

j) informacje dla mtodych matek dotyczace pielegnacji
niemowlat,

k) informacje o stanach wymagajacych natychmiastowej pomocy
i zasadach udzielania pierwszej pomocy,

l) instrukcje przygotowania do zabiegéw i badan medycznych:
gastroskopia, kolonoskopia, koronografia, rezonans magne-
tyczny, ultrasonografia, wlew doodbytniczy,

m) profilaktyka zachorowar na grype.

Informacje medyczne oraz telefoniczna rozmowa z lekarzem dyzurnym
nie maja charakteru diagnostycznego i leczniczego.

Allianz nie pokryje kosztéw pomocy assistance poniesionych przez
ubezpieczonego bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania zgody
Centrum Alarmowego nawet wdwczas, jezeli wysoko$¢ poniesionych
kosztéw miesci sie w granicach odpowiedzialnosci Allianz, chyba
ze powiadomienia nie dokonano z powodu sity wyzszej.

Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdznienia lub niemoznos¢
wykonania ustug zaistniate z przyczyn zewnetrznych, niezaleznych
od Allianz.

Allianz nie zorganizuje pomocy assistance, o ile ze wzgledu na zagro-
Zenie zycia lub zdrowia ubezpieczonego konieczne jest wezwanie pogo-
towia ratunkowego. Centrum Alarmowe po stwierdzeniu okolicznosci
wskazanych w zdaniu poprzednim moze wezwac pogotowie ratun-
kowe, jezeli stan zdrowia ubezpieczonego uniemozliwia mu zrealizo-
wanie tej czynnosci samodzielnie.

Allianz nie pokryje kosztéw pomocy assistance, jezeli zostaty one
pokryte w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

Allianz nie odpowiada za jakiekolwiek szkody na osobie lub mieniu,
doznane w zwigzku z realizacjg pomocy assistance.

Allianz @)

KLAUZULA XXI
ZAWAL SERCA LUB UDAR MOZGU

Jezeli zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o niniejsza klauzule

zawat serca lub udar mézgu, niezaleznie od przyczyny, ktéra zostaty

wywotane, stanowig nieszczesliwy wypadek w rozumieniu niniejszych

ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu niniejszej klauzuli moga by¢ objete

wytacznie osoby, ktére w momencie rozpoczecia ochrony ubezpiecze-

niowej nie ukoriczyty 60 roku zycia.

Rodzaje i wysokos¢ $wiadczen z tytutu niniejszej Klauzuli ustala sie

wedtug zasad okreslonych w ogdlnych warunkach ubezpieczenia oraz

Klauzulach I - XX.

Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za udar mdzgu powodujacy

trwate ubytki neurologiczne lub zawat serca, ktre wystepuja w okresie

ubezpieczenia,jesli w ciggu 5 lat przed zawarciem tej umowy u ubezpie-

czonego zdiagnozowano lub leczono:

1) nadcisnienie tetnicze lub cukrzyce - w przypadku udaru mézgu
powodujacego trwate ubytki neurologiczne,

2) chorobe niedokrwienna serca, nadcisnienie tetnicze lub cukrzyce -
w przypadku zawatu serca.

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa, tel. 224 224 224, www.allianz.pl, bok@allianz.pl



